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El sistema sanitario español está en el top ten del ranking de eficiencia en la sanidad según la OMS. 
Sin embargo, el Sistema Nacional de Salud (SNS) está experimentado un periodo de reforma que ha 
supuesto una reducción de empleados y un aumento de listas de espera, además de frecuentes 
colapsos en los servicios de urgencias.

Por ello, cada vez se hace más necesario la contratación de un seguro de salud privado que garantice 
el acceso rápido y sin listas de espera a los mejores centros y especialistas, siendo todavía más 
necesario cuando se tienen niños pequeños, para que ante cualquier imprevisto se tenga rapidez 
y calidad asistencial.

Esta necesidad se hace más evidente si comparamos los tiempos medios de espera entre la sanidad 
pública y privada (Fuente: Sistema de Información de Listas de Espera del SNS, diciembre 2019).

•	 Consultas en especialistas: 88 días.
•	 Intervención quirúrgica: 121 días frente a los 30 de la sanidad privada.

DKV Integral a través de su prestigioso cuadro médico concertado ofrece los mejores especialistas y 
centros médicos de España como Clínica Universidad de Navarra, Teknon, Grupo Hospitalario Quirón, 
clínica Ruber, entre otros; dando el mejor servicio sanitario privado a nivel nacional.

FICHA DKV INTEGRAL

¡QUEREMOS 
CUIDARNOS!
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¿QUÉ ES DKV INTEGRAL?

Seguro de asistencia sanitaria a través del cuadro 
médico concertado de DKV Seguros, que incluye: 

•	 Medicina general: asistencia primaria, pedia-
tría, enfermería y urgencias médicas 24h.

•	 Especialidades médicas: cardiología, dermato-
logía, neurología, traumatología, ginecología, 
oncología, etc.

•	 Medios de diagnóstico y terapéuticos: ecogra-
fías, resonancias magnéticas, TAC, radiotera-
pia, litroticia, etc.

•	 Hospitalización e intervenciones quirúrgicas.

¿PARA QUIÉN DKV INTEGRAL?

•	 Personas que quieren estar tranquilas y en el 
caso de necesidad disponer de los mejores 
medios concertados para su cuidado - Tener 
lo mejor.

•	 Personas que viajan por motivos personales o 
profesionales y quieren disponer de la mejor 
asistencia en caso de urgencia - Asistencia 
sanitaria en cualquier parte del mundo.

•	 Familias con hijos menores de 15 años que 
precisan especialistas y sobre todo pediatría 
y que ambos miembros de la pareja trabajan - 
Sin esperas.

•	 Adultos de 30 a 45 años, trabajadores de nivel 
socio económico medio-alto y alto que usan la 
tecnología, viajan y con alto contacto social - 
Quieren calidad.

•	 Adultos de 45 a 65 años, trabajadores, preo-
cupados por su salud y que demandan profe-
sionalidad. Requieren especialistas concretos 
(dermatología, ginecología, urología, etc.), no 
quieren esperar una consulta/prueba y con 
necesidad de chequeos anuales o periódicos - 
Quieren tranquilidad.

•	 Personas mayores de 65 años que demandan 
respeto y atención amable, requieren muchas 
consultas - Quieren atención.

¿POR QUÉ DKV INTEGRAL?

•	 Rapidez - el tiempo medio de espera en la 
Seguridad Social para una intervención quirúr-
gica es de 121 días y para un especialista de 
88 días.

•	 Mejor atención - elección del horario que 
mejor se adapte a cada persona, sin listas 
de espera y con acceso a un mayor número 
de servicios que no cubre la sanidad pública 
(cobertura dental, fisioterapia, segunda 
opinión médica, etc).

•	 Ahorro de tiempo - no es necesario ir al 
médico de cabecera para pedir cita con un 
médico especialista.

•	 Elección - posibilidad de elegir el médico al 
que se quiere acudir dentro del cuadro médico 
concertado de DKV.

•	 Calidad - cuadro médico con más de 40.000 
profesionales y 1.000 centros sanitarios, como 
clínica Teknon, Quirón, Ruber, Clínica Univer-
sidad de Navarra (CUN), etc y sin pagar más     
por ellos.

•	 Gestiones online - autorizaciones, contrata-
ciones, petición de citas para determinadas 
pruebas, etc.

•	 Comodidad - habitación individual en caso de 
hospitalización con cama para el acompañante.

•	 Salud digital - posibilidad de realizar video-
consultas con especialistas y con medicina 
general a través de teléfono, chat o videolla-
mada.
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¿PARA QUÉ DKV INTEGRAL?

•	 Acceder a los mejores especialistas y centros 
hospitalarios de España.

•	 Evitar listas de espera y tener una atención 
sanitaria preferente.

•	 Urgencias generales y pediátricas sin colapsos.

•	 Poder elegir el médico especialista o el hospi-
tal al que ir.

•	 Tener cobertura dental dentro de la póliza.

•	 Evitar deplazamientos y ahorrar tiempo con 
las soluciones de salud digital.

COBERTURAS DESTACABLES

•	 Cobertura dental incluida, sin coste adicional.

•	 Los mejores centros y médicos: más de 
40.000 profesionales y 1.000 centros sani-
tarios, como clínica Teknon, Quirón, Ruber, 
Clínica Universidad de Navarra (CUN), etc y sin 
pagar más por ellos.

•	 La mayor asistencia mundial en viaje en caso 
de urgencia del mercado (viajes de hasta 180 
días y con un límite máximo de 20.000 €). 

•	 Asistencia médica en accidentes de tráfico 
y laborales. 

•	 Indemnización por hospitalización cuando no 
es a cargo de DKV (80 €/día, máximo 2.400 €).

•	 Podología, fisioterapia y rehabilitación sin 
límite de sesiones.

•	 Sin límites en prótesis, excepto cardiovascu-
lares con un límite de 12.000 €.

•	 Psicoterapia: 20 sesiones/año y 40 en casos 
de trastornos alimentario, acoso escolar, cibe-
racoso, estrés laboral y violencia de género 
o familiar.

•	 Rehabilitación respiratoria. 10 sesiones/
asegurado/año (niños menores de 10 años) 
y 3 sesiones/asegurado/año (adultos y niños 
mayores de 10 años).

•	 Atención en el embarazo y parto. Además 
ecografía 3D/4D en el embarazo y test de 
cribado prenatal no invasivo (ADN fetal) en 
embarazos de riesgo.

•	 Hospitalización sin límites de días (excepto 
psiquiátrica máximo 60 días/año).

•	 Reembolso de Conservación Células Madre del 
Cordón Umbilical - modalidad individual

•	 Segunda opinión médica.

•	 PET/RM en oncología.

•	 Estudio biomecánico de la marcha en cen-
tros Podoactiva, un estudio cada 5 años en 
adultos y cada 2 años en menores de 15 años, 
con la prescripción de un traumatólogo con-
certado por DKV - modalidad individual

•	 Nutricionista hasta 20 sesiones/año para el 
tratamiento y control de la obesidad - 
modalidad individual

•	 Cirugía robotizada en intervenciones de 
cáncer de próstata con el sistema Da Vinci.

•	 Endopredict - Plataforma genómica para 
el cáncer de mama, que estima el riesgo de 
recurrencia y si el tratamiento propuesto será 
o no efectivo.  

•	 Reconstrucción oncoplástica de la mama tras 
cirugía radical y cirugía de simetrización de la 
mama contralateral postmastectomía.

•	 Mamografía 3D.

•	 Reembolso en el extranjero de enfermedades 
graves1 (80%, máx. 16.000 €). - modalidad 
individual

•	 Módulo opcional de libre elección de gineco-
logía y pediatría: además de poder elegir el 
ginecologo o pediatra que quieras, te reem-
bolsamos hasta 50€/año la vacuna del vph 
(virus del papiloma humano) y el coste del 
DIU hasta 120 €/año - modalidad individual.

•	 Numerosos programas preventivos: salud 
infantil, embarazo y parto saludable, preven-
ción del riesgo coronario, cáncer de la mujer, 
cáncer prostático, accidente cerebrovascular, 
colorrectal, diabetes.

1Enfermedad grave: infarto de miocardio, cáncer, enfermedad cerebrovascular, trasplante de órganos, parálisis/ paraplejía.
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•	 Programa de prevención del cáncer de cérvix: 
inclusión del test VPH preventivo.

•	 Asistencia sanitaria por infección VIH/S.I.D.A.

VENTAJAS

•	 Nos comprometemos a no anular tu póliza a 
partir del tercer año. 

•	 No incrementamos el precio en función del 
uso del seguro - modalidad individual

•	 Amplia edad de contratación: 75 años para 
el producto individual y 67 para colectivo.

•	 Descuentos por número de asegurados: 7% 
(4 aseg.) 12% (+4 aseg.) - modalidad 
individual.

•	 Descuentos por forma de pago: 2,8% Trimes-
tral 4,6% Semestral 7% Anual - modalidad 
individual.

SALUD DIGITAL

Quiero cuidarme Más
Ahorra tiempo y evita desplazamientos realizando 
videoconsultas con medicina general o especia-
listas, recibe la receta electrónica en tu teléfono 
para ir directamente a la farmacia, recibe resul-
tados e informes médicos en tu carpeta de salud, 
pide cita online y sigue monitorizando tus hábitos 
saludables.

Una plataforma para acceder a todos los servicios 
de salud digital incluidos en tu póliza:

•	 Cuadro médico: Para consultar el cuadro 
médico, pedir cita online en múltiples centros 
médicos integrados y consultas virtuales con 
los profesionales del cuadro médico.

•	 Consulta virtual: incluye chequeador de sínto-
mas y videoconsultas con medicina general o 
especialistas (pediatría, dermatología, gine-
cología, psicología, endocrino, traumatología, 
cardiología, neumología, psiquiatría, reuma-
tología, alergología, digestivo, tratamiento del 
dolor, neurología, angiología, cirugía general y 
otorrinolaringología).

•	 Receta electrónica en su teléfono para ir di-
rectamente a la farmacia. Se utiliza un siste-
ma de prescripción y dispensación homologa-
do por la Organización Médica Colegial (OMC).

•	 Coach: chatea con un profesional especiali-
zado para resolver incorporar hábitos salu-
dables en tu día a día, como dejar de fumar, 
bajar de peso o mejorar la actividad física, 
entre otros. Horario de lunes a viernes (labo-
rables) de 9 a 20h.

•	 Comadrona digital: recibe asesoramiento por 
chat en el embarazo y en los primeros 100 
días tras hacer dado a luz para resolver dudas 
sobre el cuidado del recién nacido, la lactan-
cia y la recuperación física y emocional tras el 
parto. Horario de lunes a domingo de 7 a 23h.

•	 Indicadores de salud y retos: controla tus 
indicadores de salud, calcula tu Índice de vida 
saludable y apúntate a retos para mejorarlo.

•	 Mi diario: una agenda personal para registrar 
y revisar las citas médicas y otras actividades 
de salud, así como el histórico de las que ya 
han tenido lugar.

•	 Carpeta de salud: Recibe y almacena de for-
ma segura tus informes médicos, resultados 
y otros documentos de salud. Además podrás 
recibir las peticiones de pruebas analíticas y 
de imagen. 

Otras funcionalidades:

•	 Conexión con las plataformas Apple Health, 
Google Fit, Garmin y Fitbit.

•	 DKV Club Salud y Bienestar, donde disfrutarás 
de descuentos, sorteos y promociones en ser-
vicios y productos de salud y bienestar. Desde 
Quiero cuidarme Más puedes visualizar ofertas 
y las reservas que hayas realizado.

•	 Tarjeta digital, ya no necesitarás llevar con-
tigo la tarjeta Medicard física porque desde 
Quiero cuidarme Más la tendrás en tu móvil.

•	 Información sobre el servicio de segunda    
opinión médica.

•	 Familiares, para poder gestionar tus fami-
liares incluidos en póliza, menores de edad          
o autorizados, y usar los servicios disponibles 
para ellos.
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Podrás acceder desde tu móvil descargándote-
la en Google Play o App Store, además también 
podrás disfrutar de algunos de sus servicios desde 
la web: dkv.es/qcmas.

Líneas médicas telefónicas 

Médico DKV 24 horas y la mayor gama de líneas 
médicas especializadas del mercado: pediátrica 
24h, obesidad infantil, nutricional, del embarazo, 
para la mujer, tropical, deportiva 
y psicoemocional. 

Club de salud y bienestar
Descuentos en trasplantes capilares, cirugía de la 
presbicia, deshabituación tabáquica, cirugía esté-
tica, osteopatía, ópticas, balnearios, etc.

MODALIDADES 
DE CONTRATACIÓN

DKV Integral ofrece 4 modalidades de contratación, 
según el copago contratado.

El cliente decide si pagar una prima mensual 
menor y un copago mayor por los servicios que va 
a necesitar, o bien una prima mensual mayor y un 
copago menor.

Ahora bien, para no tener que preocuparse del 
uso y del gasto asociado lo más recomendable 
es contratar la modalidad Élite (sin copago),              
el importe del seguro no varía en función del uso       
del mismo.

LIMITACIONES

Edad de contratación hasta 75 años para modali-
dad individual y 67 para colectiva.

Todas las prestaciones se pueden utilizar desde el 
primer día, excepto: 

•	 Hospitalización e intervención quirúrgica 
(incluidas prótesis): 6 meses.

•	 Partos (excepto partos prematuros): 8 meses.

•	 Trasplantes: 12 meses.

•	 Estudio biomecánico de la marcha: 6 meses.
* La hospitalización por urgencia vital o por accidente no   
tiene plazo de carencia.

PRODUCTOS VENTA CRUZADA

•	 Dental, para ampliar la cobertura dental 
incluida dentro de la póliza.

•	 MundiCare®, protección ante una enfermedad 
grave con acceso a los mejores y más innova-
dores centros extranjero en el tratamiento de 
la enfermedad concreta, por muy poco dinero.

•	 Decesos.
•	 Renta, enfocado a los autónomos.

PRECIO

El precio varía en función de la modalidad, edad 
y lugar de residencia.

Producto Prima mensual
Integral Complet Desde 22 €
Integral Plus Desde 33 €
Integral Classic Desde 43 €
Integral Elite Desde 48 €

Integral Complet Desde 12 €
Integral Plus Desde 5 €
Integral Classic Desde 1,95 €
Integral Elite Sin copago


